Prozesse zeigen erfolgreichen
Weg zur integrierten Produktion

Unzureichende Kosten-
kontrolle, mangelnde
Transparenz in den Pro-
duktionsprozessen und
manuelle Dateniber-
nahmen machen immer
noch die Realitat in der
heutigen Produktion
aus. Verschiedenartige
Ansatze |6sen die effi-
ziente Integration der
Produktions- in die
Geschiaftsebene.

NN Bjld 1: Durch grafisch aufbereitete Kennzahlen
(Dashboards) kénnen Produktionsprozesse besser tber-

ie  Produktion riicke
Dzunehmend intensiver in

die Aufmerksamkeit des
Managements. Ziel ist die Ver-
kiirzung von Durchlaufzeit in
Produktion und Logistik, die
Senkung von Produktions- und
Lagerbestinden sowie die effi-
zientere Auslastung und Ausbeu-
te der Anlagen. Eine anpassungs-
fihige Produktion verspricht,
schneller und flexibler auf
Absatzchancen am Markt reagie-
ren zu kénnen. Um die Optimie-
rungspotenziale identifizieren zu
konnen, bendtigt das Manage-
ment mehr Transparenz in der
Produktion. Je nach Branche exi-
stiert in den Produktionsunter-
nehmen zwischen der Erteilung
des Produktionsauftrags im ERP-
System und der Bestandsbu-
chung im Lager ein Informati-
onsdefizit von 30 bis 90 Tagen.
Diese Zeitspanne kann durchaus

wacht werden.

als ‘schwarzes Loch’ bezeichnet
werden. Nach der Auftragsertei-
lung dringen so lange keine
Informationen aus der Produkti-
on in die ERP- Ebene vor, bis
fertige Bestinde existieren und
die Lieferfihigkeit ausgewiesen
wird. Kommt es in dieser Zeit zu
Komplikationen im Produkti-
onsprozess, wissen in der Regel
weder Management noch Pro-
duktionsverantwortliche, in wel-
cher Phase sich die Produktion
befindet bzw. welche Zwischen-
bestinde bereits vorhanden sind.
Diese Intransparenz der Prozesse
iiber einen lingeren Zeitraum
hinweg kann sich heutzutage
kein Unternehmen mehr leisten.
Dariiber hinaus ist das Manage-
ment darauf angewiesen, dass es
tiber realistische, aussagekriftige
und zeitnahe Kennzahlen ver-
fligt, mit denen betriebliche Pro-
zesse gesteuert werden kénnen.

Da in den meisten Unternechmen
bereits unzihlige Kennzahlen
erfasst werden, besteht die Her-
ausforderung insbesondere darin,
dem Anwender die relevanten
Informationen zum richtigen
Zeitpunkt und in einem fiir ihn
auswertbaren Format zur Verfii-
gung zu stellen. Um im Tagesge-
schift zeitnah reagieren zu kon-
nen, muss der Produktionsreport
in Real-time vorliegen und nicht
erst Tage oder Wochen spiter. Es
wird also einstimmig gefordert,
dass die Produktion insgesamt
schneller, smarter, giinstiger, fle-
xibler und effizienter sein soll.
Fiir die Realisierung dieser Ziele
wurden in der Vergangenheit
einige Projekte unter verschiede-
nen Schlagworten wie z.B.
Manufacturing oder Operational
Excellence aufgesetzt. Diese soll-
ten die Produktion in die
Geschiftsprozesse integrieren.
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Integrationswerkzeug
Excel-Liste

In den vergangenen zehn Jahren
gab es bereits verschiedene Pro-
jekte, um das Integrationspro-
blem der Produktions- in die
Geschiftsebene zu losen. Dabei
kann man grundsitzlich zwei
Projektansitze unterscheiden.
Die erste Art beinhaltet sehr
grofle Projekte auf Corporate
Level. Mehrere Millionen Euro
wurden hier zum Beispiel fiir
die Einfiihrung eines Manufac-
turing Execution Systems ausge-
geben. Gerade diese umfangrei-
chen Projekte waren oft nicht
erfolgreich. Ein Grund ist die
geringe Akzeptanz aufseiten der
Nutzer. Das fiihrte hiufig dazu,
dass viele Projekte nach einigen
Jahren ganz eingestellt oder im
Fokus stark eingeschrinkt wur-
den. Die zweite Art von Projek-
ten sind Losungen, die auf der
Betriebsebene geschaffen wur-
den. Meist resultierten diese aus
konkreten Lésungsansitzen wie
der Anforderung, Daten von
System A nach System B zu
transferieren. Da auf Unterneh-
mensebene keine oder keine
passende Lésung  existierte,
kamen infolge dessen auf
Betriebsebene proprietire Eigen-
entwicklungen zum Einsatz.
Diese basieren beispielsweise auf
MS Excel, Access oder Visual
Basic. Diese betriebs- oder abrtei-
lungsbezogenen Losungen
haben allerdings keine dauerhaf-
te Zukunft, da sie immer wieder
auf interne organisatorische
Hindernisse stofSen werden und
die Entstehung eines effektiven
Gesamtkonzepts verhindern. Sie
sind zu starr, um den flexiblen
Produktionsprozessen gerecht zu
werden. Thre mangelnde Pflege
oder kontinuierliche Anpassung

an verinderte Geschiftsprozesse
fithre zu weiteren Eigenlosun-
gen. Der iiberwiegende Teil der
Produktion, das zeigt die Erfah-
rung aus den letzten Jahren, ist
bis heute nicht oder nur unzu-
reichend integriert. In zahlrei-
chen Unternehmen ist der Mit-
arbeiter mit Papier und Excel-
Listen das Integrationswerkzeug
Nummer eins.

Integrationsprojekte
mit Hiirden

Fiir eine erfolgreiche Integration
miissen betroffene Personen
bzw. Abteilungen miteinander
kommunizieren. In diesem Fall
betrifft das die Vertreter der
Automation und des Ma-
nagements bzw. der IT. Genau
hierin besteht die erste und
zugleich grofite Hiirde. Die
Automation findet, dass das
Management zu wenig Ver-
stindnis fiir Shop Floor-Prozes-
se und -Systeme aufbringt. Der
IT traut sie keine Losung zu, die
den spezifischen Bediirfnissen
entsprechen kénnte. Auf der
anderen Seite hat die Automati-
on die Befiirchtung, dass die I'T-
und Managementebene immer
weiter nach unten in den Shop
Floor vordringt. Das ist nicht
gewollt und dieser mit Sicher-
heitsaspekten begriindeten Ab-
schottung ist mit Argumenten
bis dato kaum zu begegnen. So
entstechen Losungen, die die
unterschiedlichen Ebenen nicht
vollstindig verbinden. Das
Management setzt ein Projekt
aus IT-Sicht auf, z.B. die Ein-
fiihrung eines zusitzlichen MES
unterhalb der ERP-Ebene. Die
vollstindige Integration der
MES-Ebene in den Shop Floor
wird bewusst nicht realisiert.
Die IT erhilt zwar wie

SAP NetWeaver

Mobile Endgerdte

Portal besteht in der Regel a
ten ‘Integration’ und “Intellig

IS Bild 2: Aufbau einer Portallésung: Ein leistungsfcihiges
us den zentralen Komponen-

ence’. Selbst die Integration

bestehendender MES Systeme ist méglich.
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I Bild 3: Am Beispiel einer Portallssung (SAP xMiIl)
zeigt sich die tbersichtlich aufbereitete live-Schaltung
in den Shop Floor durch das Performance Dashbord.

dem MES
Daten, doch eingepflegt werden
diese hiufig mit groflem, zum
Teil manuellem Aufwand. Im
umgekehrten Fall wird das Pro-
jekt aus der Automations- bzw.
Betriebsebene getrieben. Bei die-
ser Variante steht das Ziel im
Vordergrund, méglichst viel
Leistung und Umfang in die
MES-Ebene zu integrieren. Die
ERP-Ebene wird dabei gerne
vernachlissigt. Mit bisherigen

gewiinscht aus

Projekten zur Integration der
Produktion wurde hiufig nur
ein deutlich eingeschrinkter
Leistungsumfang erreicht. Pa-
piergestiitzte Prozesse konnten
nicht elektronisch abgefangen
werden und es existieren immer
noch Briiche zwischen den
unterschiedlichen Systemebenen.
Das gilt sowohl fiir die horizon-
tale als auch fiir die vertikale
Integration. Diese grundlegen-
den Voraussetzungen gilt es
jedoch im Sinne einer integrier-
ten Produktion zu erfiillen, was
grundsitzlich sowohl mit MES-
Software als auch mit Portalen
erreichbar ist.

Losung Manufacturing
Execution System

Mit der MES-Ebene wird die
Schicht zwischen Shop Floor
und Top Floor bezeichnet, die
man mit verschiedenen Soft-
ware-Systemen und -Funktio-
nen in unterschiedlicher Breite
abbilden kann. MES-Projekte
sind allerdings sehr heterogen in
Ihrer Ausprigung. Je nachdem,
von welchem Bereich das Pro-
jekt inidiiert und gefiihre wird,
variieren auch die Schwerpunk-
te. Ziel kann sein, bestehende
Systeme und Funktionen zu
integrieren oder bestimmte
Funktionen in einem System

erstmalig abzubilden und zu
implementieren. Dabei stellt
sich die Frage, ob vorhandene
Systeme abgel6st werden sollen
oder Teilaufgaben auch von
iiber- oder unterlagerten Syste-
men wahrgenommen werden
konnen. Die Griinde, warum in
Erginzung zu einem ERP-
System hiufig noch ein MES-
System implementiert wird, sind
zahlreich. Als modulares und
funktionsorientiertes
bietet ein MES verschiedene
zusitzliche Funktionalititen, die
fiir den Kunden von Nutzen
sind. So kénnen Auftrige 24
Stunden bis sieben Tage ‘gepuf-
fert’ werden. Fiir eine gewisse
Zeit kann die Produktion auf
diese Weise autark, ohne das
ERP-System, betrieben werden.
Dieses Vorgehen bringt Sicher-
heit in den Shop Floor. Das
MES bietet auch verschiedene
Feinplanungsfunktionen, z.B.
bestimmte Zwischenzustinde,
die iiber das ERP nicht in der
Form aufzulsen sind, wie es in

System

der Produktion benétigt wird.
Auch das Management dieser
Zwischenzustinde von Ausriis-
tung und Produktionsstufen im
Fertigungsprozess kann mit ver-
tretbarem Aufwand im MES
besser erfolgen als im ERP. Oft-
mals iibernimmt das MES
dariiber hinaus auch die Ver-
waltung von Stiicklisten und
Herstellanweisungen. Insbeson-
dere im validierungspflichtigen
Bereich wie in der Pharma-
industrie sind das Fiihren und
die Dokumentation des Her-
stellprozesses im MES von
hohem Nutzen. Im Ergebnis
bildet das MES Kernprozesse
der Produktion in einem eige-
nen Datenmodell ab. Es baut in
einer Datenbankstruktur eine
einheitliche Sicht auf Daten, die
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den jeweiligen Nutzern zur Ver-
fiigung gestellt werden. Ein
optimales Losungsszenario fiir
den Einsatz eines MES ist die

vollstindige ~ Funktionalitit,
abgekoppelt vom ERP. Die ent-
sprechenden ~ MES-Module

iibernehmen dann Funktionen
wie Master Batch Records,
Weight/Dispense, detailed
Scheduling/Planning, IBC Ma-
nagement, Key Performance
Indicators, Line Performance,
Material Tracking und Electro-
nic Batch Records. In einer
heterogenen Systemlandschaft
steht das MES im Wettbewerb
zu bereits vorhandenen Syste-
men und Funktionen, sowohl
im Shop Floor als auch zur
ERP-Ebene. IT und Manage-
ment streben in der Regel eine
Verringerung der Anzahl der
Systeme und damit verbundener
Datensilos an. Es stellt sich
daher die Frage, warum ver-
gleichbare Funktionen nicht
auch vom bestehenden ERP-
System oder anderen Systemen
ausgefiihrt werden kénnen. Die
betreffenden Funktionalititen
sind vorhanden, doch konnten
in der Vergangenheit nicht
effektiv genutzt werden, denn es
fehlte an der entsprechenden
Connectivity, d.h. an Schnitt-
stellen, und dem Wissen im I'T-
Umfeld. Dieser Zustand indert
sich jedoch zusehends. Im kon-
kreten Fall bleibt stets abzuwi-
gen, ob es aufwindiger ist, neue
Funktionalititen zu implemen-
tieren oder bereits vorhandene
Funktionen in Quell- und Ziel-
systemen zu integrieren.

Portal-Lésung

Wihrend MES-Systeme ein
Datenmodell in einer Daten-
bank bilden und daraus eine

Datensicht erzeugen, verbleiben
bei einem Portal alle Daten in
den vorhandenen Systemen.
Man kénnte sagen, dass ein vir-
tueller Real-time View aufgebaut
wird. Integriert werden im Falle
einer Portal-Lésung sowohl die
Bestandssysteme der Feldebene
(z.B. SCADA/HMI, Plant
Historian, SPC/SQC-Systeme,
Labor- oder Maintenance Syste-
me) als auch die Systeme der
ERP-Ebene (ERP, SCM, Data
Warehouses). Die gewiinschten
Daten werden in einer dahinter
stechenden Transaktionslogik je
nach Bedarf des Anwenders auf-
bereitet und in einem Dashbo-
ard, einer Art digitalem Armatu-
renbrett, iibersichtlich darge-
stellt. Ebenso kénnen Reports in
bestimmten Ausgabeformaten
wie MS Excel generiert werden
oder es erfolgt eine Weiterleitung
der Daten an WebServices oder
mobile Endgerite. Da die Daten
in den jeweiligen Quellsystemen
verbleiben, ist es mit dem Portal
moglich, die entsprechenden
Views in Echtzeit zu erzeugen.
Auf diese Weise werden Produk-
tions- und Geschiftsebene zeit-
gleich synchronisiert und das
eingangs erwihnte ‘schwarze
Loch’ im Informationsfluss exis-
tiert nicht mehr. Portale zeich-
nen sich insbesondere durch eine
intelligente Business-Logik aus,
die entsprechende Berechnungen
fiir die Erstellung von Kennzah-
len (KPIs), Alarmen und Trans-
aktionen anst6flt. Anwender
schiitzen insbesondere die Tatsa-
che, dass bei Portalen mit Web-
browser-basiertem Nutzerinter-
face keine Client-Installation
ndtig und eine intuitive Naviga-
tion méglich ist. Eine Portalls-
sung ist grundsitzlich rollenba-
siert. Zusitzlich hat sie den Vor-
teil, dass den Rollen auch jeder-

zeit unkompliziert unterneh-
mensweit Informationen aus
anderen Abteilungen und Pro-
zessen zur Verfiigung gestellt
werden konnen. Je nach beste-
henden Szenarien kénnen Integ-
rationsmdglichkeiten in weitere
Unternehmensportale wie SAP
Netweaver, Websphere oder MS
Share Point geschaffen werden.
Portale sind flexibel und offen
fir neue Anforderungen im
Geschiftsprozess. Der Kollabo-
ration mit weiteren Systemen
steht nichts im Weg, da kein
festes Datenmodell besteht, das
geindert werden miisste.

Lésungsszenario
MES + Portal

Die vorgestellten Lésungen auf
MES- oder Portalbasis miissen
nicht in Konkurrenz zueinander
stehen. Sie koénnen auch in
Kombination eingesetzt werden
und sich so gegenseitig ergin-
zen. Ein MES kann im Rahmen
eines Portals als ein maglicher
Lieferant von Daten fungieren.
In diesem Fall liegt der Fokus
nicht mehr auf den verschiede-
nen vertikalen Ebenen, es
herrscht vielmehr ein prozess-
orientiertes Denken. Dabei
steht die Frage im Mittelpunkt,
welche Daten von welcher Per-
son an welchem Ort und zu
welchem Zeitpunkt benétigt
werden. Diese Daten fliefSen
dann in ein definiertes Dashbo-
ard ein, z.B. zur Abbildung der
Prozesse im Bereich Produkti-
on, Qualitit, Planung und
Instandhaltung.

Manufacturing Integra-
tion-Strategie mit Erfolg

Der Schwerpunkt im Auswahl-
prozess von Systemen fiir die

integrierte Produktion sollte auf
Konzepten und Technologien
liegen. Zunichst muss genau
betrachtet werden, welche Tech-
nologien und Funktionalititen
im Rahmen des abzubildenden
Prozesses bereits vorhanden sind
und inwieweit ein flexibler Aus-
bau moglich ist. Eine Uberbeto-
nung auf die Auswahl eines
Systems bzw. eines Lieferanten
sollte nicht das entscheidende
Kriterium sein. Frither oder spi-
ter wird jeder Hersteller im Pro-
duktionsprozess offene Schnitt-
stellen brauchen. Je mehr diese
Schnittstellen und Technologien
vorhanden sind, desto flexibler
und effizienter werden sich Pro-
zesse gestalten. Somit ist das Ziel
ciner integrierten Produktion
die  Standardisierung
Schnittstellen und Datenmodel-

von

len und nicht die von Systemen
oder Produkten. Ob MES- oder
Portal-Losungen oder gar beide
in einem Integrationsszenario
zum Einsatz kommen, hingt
von den benstigten Funktiona-
lititen und der Systemlandschaft
ab. In der Kombination beider
Wege ergeben sich oft zusitzli-
che Nutzenpotenziale, die sich
in puncto Flexibilitit und
Anzahl der Nutzer widerspie-
geln. Der Erfolg einer Manufac-
turing
hingt

Integration-Strategie
wesentlich von der
Beriicksichtigung  etablierter
Standards wie OPC, S88 oder
S95 ab. Das trifft sowohl fiir
den Aufwand der Erstimple-

mentierung als auch fiir die fle-

xible Anpassung an neue
Geschiftsprozesse iiber den
Lebenszyklus zu. |

Von Steffen Waldhaus.

www.t-h.de

TeDo

automatisierun gs-

EEATLAS 2006/07




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (Color Management Off)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 120
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 120
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /DEU <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [120 120]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


